Pozyczki sprzedawane przez posrednikow sa zlej jakosci
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Nawet o 50 proc. gorsze sg portfele kredytow gotowkowych sprzedanych przez doradcow finansowych
od tych, ktorych banki udzielajg w swoich oddziatach. Firmy windykacyjne za portfele ,po
posrednikach” ptacg bankom mniej.

Udziat naleznosci zagrozonych w portfelu detalicznym bankéw zbliza sie do 5 procent
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Nawet o 50 proc. wyzszq ,szkodowo$¢” majg kredyty gotowkowe sprzedane przez posrednikéw od
udzielonych przez banki w sieci wiasnej — wynika z informacji ,Parkietu”. Efekt? — Ptacimy bankom
mniej za portfele kredytow sprzedanych przez posrednikdw — moéwi Krzysztof Borusowski, prezes
Bestu, firmy windykacyjnej z GPW.

Psuja sie szybciej

Borusowski podkresla, ze rdoznica w cenie nie jest gigantyczna, ale jest wyrazna. — Portfele kredytéow
.po posrednikach” psujg sie szybciej niz ,po bankach” — mowi. Podkre$la, ze cechg pozyczek
konsumpcyjnych jest to, ze czes¢ nie bedzie sptacanych, ale tu norma jest przekroczona. Potwierdzajq
to przedstawiciele bankéw. — ZrezygnowaliSmy z ustug posrednikow, bo kierowali do nas wnioski
klientéw, ktérzy nie oddawali dtugu — méwi jeden z nich.

Przyktadem moze by¢ Zagiel, nalezacy do Kredyt Banku. W III kwartale bank musiat dokona¢ 106 min
zt odpisow na ryzyko w segmencie kredytéw konsumpcyjnych. Wiekszo$¢ z nich sprzedaje posrednik.
Wedtug Krzysztofa Borusowskiego gorsza jakoS¢ kredytow sprzedawanych przez posrednikdw jest
spowodowana tym, ze trafiajg do nich ludzie, ktérzy z réznych powoddw nie uzyskujg pozyczek
bezposrednio w sieci wybranego banku.

Dlaczego doradcy nie odsytajq tych ludzi z kwitkiem jak bank? — Bank upewnia sie, czy dtuznik bedzie
w stanie kredyt sptaci¢. Posrednikowi zalezy za$ na doprowadzeniu do zawarcia umowy — wskazuje
Jacek Daroszewski, szef Fast Finance, innej spdtki windykacyjnej notowanej na NewConnect.

Btad uogodlnienia?

— Nie mozna wysnuwac jednoznacznych wnioskow na temat ,szkodowosci” portfeli generowanych
przez posrednikow — twierdzi Ireneusz Kasner, prezes Family Finance, byly dyrektor departamentu
ryzyka w Santander Consumer Banku. — Niska dochodowos¢ portfeli to efekt sytuacji
makroekonomicznej — dodaje.

— Gorsza jako$¢ portfela ,po posredniku” moze wynikaC raczej z tego, ze bank, z ktdrym
wspotpracowat, miat przez dtuzszy czas liberalne podejscie do udzielania kredytdw — uwaza Piotr
Junak, prezes firmy doradztwa finansowego Money Expert.



Rynek sie oczysci?

— To zjawisko moze mie¢ konsekwencje dla firm posrednictwa finansowego. Banki mogg czesciej
rezygnowaC ze wspOtpracy z nimi — uwaza Borusowski. Ze stdw Ireneusza Kasnera wynika, Ze
problemy moga dotknaé szczegdlnie tych firm, ktére nie posiadajg oddziatdw wiasnych i bazujg na
umowach agencyjnych. — Centrala to zawsze dodatkowy szczebel akceptacji wnioskéw — wskazuje
Kasner.

Wedtug niego sytuacja ta jest, wbrew pozorom, korzystna zaréwno dla instytucji finansowych, jak i
klientdw. — Przyczyni sie do umocnienia dobrych posrednikow i ostabi gorszych — uwaza Kasner. Z
najnowszej ankiety Pentora — wykonanej na zlecenie Family Finance — wynika, ze ponad potowa
ankietowanych ma zaciggniety jaki$ kredyt. Sposrod klientéw bankdw i posrednikéw 59 proc. ma do
sptacania kredyty ratalne, a 40 proc. gotdwkowe. 30 proc. ankietowanych ma juz problemy ze sptatg
rat w terminie. Dla 25 proc. jest on duzym obcigzeniem finansowym.

Sprzedaz Zagla uchroni przed strata

W ubieglym tygodniu Kredyt Bank poinformowat, ze do koAca roku sprzeda sie¢ Zagiel swojemu
inwestorowi, grupie KBC, za 350 min zt. Analitycy uwazaja, ze odkupienie Zagla przez KBC moze mie¢
na celu uchronienie Kredyt Banku przed wykazaniem wysokiej straty. Wedtug ekspertéow Wood &
Company z komunikatu banku mozna wyciggna¢ wniosek o grozacej Kredyt Bankowi stracie w IV
kwartale na poziomie 245 min zt. Zarzad KB szacowat, ze wptyw planowanej transakcji na wynik
finansowy netto w 2009 r. wyniesie okoto 230 milionéw zt. Poinformowat jednoczesnie, ze dokonat
przegladu jakosci portfela kredytowego segmentu consumer finance, w wyniku ktdrego w grudniu
utworzy dodatkowe rezerwy. Wedtug Wood&Co. rynek moze by¢ zaskoczony wczesniejszym od
spodziewanych terminem sprzedazy Zagla (wycene spotki analitycy okreslili jako dobrg), ale
negatywng informacjq jest zapowiedz dodatkowych odpiséw.
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