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GRUPA BEST BES

Podsumowanie zarzadcze

Kluczowe zdarzenia w GK BEST w 2020 r.

= wysokie sptaty z zarzagdzanych portfeli wierzytelno$ci pomimo ograniczonych inwestycji w nowe portfele

= dalsze zmnigjszanie zadtuzenia — wskaznik dtugu netto do kapitatéw wtasnych na poziomie 0,87

= utrzymanie ciggtosci procesow i efektywnosci operacyjnej pomimo przestawienia wiekszoSci zespotu na prace zdalng

= dokonanie odpisu z tytutu utraty wartosci udziatéw w Kredyt Inkaso o0 45,5 min zt — bez wptywu na sytuacje ptynnosSciowa
= angazowanie sie BEST i pracownikéw GK BEST w walke ze skutkami pandemii

Kluczowe parametry finansowe i operacyjne /miana
= spfaty wierzytelno$ci z zarzadzanych portfeli, w tym: 365,4 min zt 299,1 min zt 22%
 nalezne GK BEST 328,3 min zt 263,0 min zt 25%
= przychody operacyjne 295,1 min zt 222,2 min zt 33%
= skorygowana EBITDA gotdéwkowa * 215,5 min zt 173,2 min zt 24%
= zysk netto przypisany akcjonariuszom BEST 34,3 min zt 195 min zt 16%

* bez udziatu Kredyt Inkaso; zgodnie z kalkulacja na slajdzie nr 17 (zatacznik)
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GRUPA BEST

Polska — rynek wierzytelnoSci nieregularnych

SYTUACJA NA RYNKU W 2020 R.

= niepewnosc na rynku wierzytelnoSci nieregularnych
zwigzana z pandemig COVID-19

= poszukiwanie ceny réwnowagi po zmianach
ustawodawczych z lat 2018-2019

= r6zne modele sprzedazy portfeli: catkowita rezygnacja
ze sprzedazy, ograniczona podaz lub niezmienione
tempo sprzedazy w stosunku do sytuacji z lat ubiegtych

= znaczna cze$¢ podazy przesunigta na 2021 rok i kolejne
lata

= potencjalny wzrost podazy portfeli wierzytelnosci
spowodowany pogorszeniem koniunktury gospodarczej
oraz prawdopodobnym wzrostem wartosci kredytow
zagrozonych

= pogarszajgca sie sytuacja sektora bankowego —
przewidywana sprzedaz wigkszych, skumulowanych
portfeli wierzytelnosci w kolejnych latach

Bankowe NPL — podaz portfeli wierzytelnoSci w latach 2015-2020

(portfele detaliczne, bez hipotek i portfeli korporacyjnych, rynek pierwotny)
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GRUPA BEST BEst
Polska — rynek wierzytelnosci nieregularnych
Udziat kredytdw nieregularnych [mid PLN]
— 6,97%
Dynamika PKB . |
Nieregularne kredyty detaliczne i korporacyjne 9|
Kredyty nieregularne ogdtem I
Zmiana metodyki wyliczania przez NBP (od 01.2018)/ L
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OMOWIENIE WYNIKOW FINANSOWYCH ZA 2020 .

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r. 5716



GRUPA BEST

Wysokie sptaty wierzytelnosci 1 wzrost wynikow finansowych

Sptaty wierzytelnosci Przychody z dziatalnosci

Skorygowana EBITDA

Zysk netto przypisany

(minzt) operacyjnej (min z) gotéwkowa™ akcjonariuszom BEST
400 - 365 300 - — (min zt) . (min zt)
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“1oE BE
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1004 50 10 -
0 - | 0 - 0 -
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
m nalezne koinwestorowi w BEST ||
W nalezne Grupie BEST
25% 33% 24% (45,5) min zi
WZROST SP’LAT WZROST PRZYCHQDOW WZROST 0DPIS WARTOSCI
WIE.RZYTELNOSCI Z DZIAtALNOSCI SKORYGOWANEJ INWESTYCJI
NALEZNYCH GK BEST OPERACYJNEJ EBITDA GOTOWKOWEJ W KREDYT INKASO
(2020 r/r) (2020 r/r) (2020 r/r) (2020)
GK BEST | prezentacja Wynikéw finansowych 7a 2020 r. * bez udziatu Kredyt Inkaso, zgodnie z kalkulacja na slajdzie nr 17 (zatacznik) 6216



GRUPA BEST BE

Wysoka efektywnos$c operacyjna | systematyczna poprawa struktury bilansu

Koszty operacyjne Zysk operacyjny Kapitat wiasny Zadtuzenie netto
(mln zt) (min zt) (min zt) (mlIn zt)
250 - 100 - ] ]
208 750 EURT
200 -
-
| 137 500 - 500 -
B0 15 -
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50 - 99
0 - : 0 - 0 -
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
M odpis na Kredyt Inkaso W kapitat whasny* mm 7adfuzenie netto
W koszty sgdowe | egzekucyjne _ _ _
m inne koszty operacyjne —O—equity ratio —O—dtug netto / kapitat wiasny*

42% 30%" 0,87 24%

WZROST KOSZTOW MARZA OPERACYJNA NISKI WSIKAZNIK SPADEK ZADtUZENIA
SADOWO-EGZEKUCYJNYCH (2020) /ADtUZENIA NETTO
(2020 r/r) 1) 45% BEZ ODPISU NA KREDYT INKASO (31.12.2020) (31.12.2020 vs. 31.12.2019)

. o . * Poczawszy od 1H 2020, GK BEST prezentuje udziaty niesprawujace kontroli w BEST Ill NSFIZ w pozycji
GK BEST | prezentaCJa WankOW flnansowych za 2020 r. Zobowigzania” (wczesniej w pozycji: ,kapitat wiasny przypisany udziatom niesprawujgcym kontroli”). 7216
Dane za lata 2018 i 2019 zostaty odpowiednio przeksztatcone, dla zachowania poréwnywalnosci.



GRUPA BEST BE

/naczacy wzrost przychoddw dzieki wysokim sptatom wierzytelnosci

przychody operacyjne wg rynkow (mln zt)

300 -
250 -
200 - ]
5 = wzrost przychodéw w 2020 r. 0 33% r/r,
0 gféwnie dzieki znacznie wyzszym niz
. zaktadane sptatom wierzytelnosci
0. = 4-proc. udziat przychoddw z rynku wtoskiego
50 - -14,6
2018 2019 2020
mmm Polska W Wiochy  =O-razem
wynik z tytutu przeszacowan portfeli;
wptyw na przychody operacyjne (min zt)
50 .
0 1 25 = neutralne saldo przeszacowan wartosci
50 portfeli w 2020 r.
0 63 -40,0
2018 2019 2020

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r. 81716



GRUPA BEST BE

Odpis na Kredyt Inkaso i dalszy wzrost kosztow sgdowych i egzekucyjnych

koszty operacyjne (mlin zt)

225 - 207.8 225 - - 20%
vk - 15%
150 - : 150 -
- 10%
75 75
- 5%
22,0 36,2 o
0 - 0 - / - 0%
2018 2019 2020 2018 2019 2020
W koszty pracy m ustugi obce mm koszty sadowe i egzekucyjne
. pOd?tkl | optaty * amortyzacja —O—stosuek kosztdw sadowych i egzekucyjnych do facznych sptat z portfeli
W odpis na Kredyt Inkaso pozostate

= utrzymanie dyscypliny kosztowej — koszty operacyjne bez kosztow sgdowych i egzekucyjnych oraz odpisu na Kredyt Inkaso
wzrosty w 2020 r. 0 9% r/r, co jest gtéwnie zwigzane z wyzszymi kosztami pracy, w tym ze zwigkszeniem zatrudnienia

= koszty sgdowe i egzekucyjne (na lewym wykresie ujete w pozycji podatki i optaty) wzrosty w 2020 r. 0 42% do 54,4 min zt

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r. 9716



GRUPA BEST BES

Wyniki finansowe

(min PLN) 2020 2019 zmianar/r 4Q 2020 402019 zmianar/r
przychody operacyjne, w tym: 2951 222,2 33% 90,0 16,3 451%
przychody z wierzytelno$ci nabytych 290,4 2317 25% 82,3 20,3 305%
odsetki obliczone metodg efektywnej stopy proc. 2476 266,71 (7%) 60,0 68,0 (12%)
odchylenia od wpftat rzeczywistych 403 51 689% 97 (57) -
wynik z tytutu przeszacowari 25 (40.0) - 125 (42.0) -
udziat w zysku/(stracie) Kredyt Inkaso 0.4 (12,5) - 4,7 (5,6)
koszty operacyjne, w tym: 207,8 1375 51% 41,2 40,6 16%
opfaty sgdowe I egzekucyjne 54,4 38,2 42% 11,0 13,3 (18%)
odpis wartosci inwestycji w Kredyt Inkaso 45,5 - - 5,6 - -
zysk/(strata) na dziatalnosci operacyjnej 873 84,7 3% 42,8 (24,3) -
koszty finansowe netto, w tym: 44,9 60,0 (25%) 12,4 18,6 (33%)
odsetki od zobowigzan finansowych 27,5 36,0 (23%) 1.7 8,7 (11%)
wycena zobowigzan wobec koinwestora w BEST |l 20,0 23,5 (15%) 4.9 1,7 (37%)
zysk/(strata) netto, w tym: 34,8 19,9 75% 29,4 (42,9) -
przypisany akcjonariuszom BEST 34,3 19,5 76% 29,3 (43,1)
skorygowana EBITDA gotowkowa * 2155 173,2 24% 56,9 454 25%

= wyzsze spfaty wierzytelnosSci, neutralne przeszacowania portfeli i lepsze wyniki pomimo odpisu na Kredyt Inkaso
= wzrost zysku netto przypisanego akcjonariuszom BEST 0 76% r/r

GK BEST | prezentacja wynikéw finansowych za 2020 r. * bez udziatu Kredyt Inkaso, zgodnie z kalkulacja na slajdzie nr 15 (zatacznik) 10216



GRUPA BEST

Portfele wierzytelnoSci giownym sktadnikiem aktywow

wartos$c¢ ksiegowa portfeli
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GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r.

Poczawszy od 2018 roku wierzytelnoSci wyceniane metodg zamortyzowanego kosztu (zwang takze
.metoda skorygowanej ceny nabycia” lub ,SCN"): po poczatkowym ujeciu cena nabycia pakietu jest
odpowiednio powigkszana o naliczone odsetki i zmniejszana o warto$¢ dokonanych spfat.

11216



GRUPA BEST

Dalsza poprawa struktury bilansu

kapitat wtasny (min zt)

31.12.2020

31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019

I kapitaf wiasny —O—equity ratio
= systematyczny wzrost kapitatow wtasnych — efekt
polityki reinwestowania zyskow

= dalszy spadek gtdwnego wskaznika zadtuzenia
(dtug netto / kapitat wtasny) do bardzo niskiego
poziomu; dopuszczalny maksymalny poziom tego
wskaznika okreslony w warunkach emisji obligacji
wynosi 2,50

zadtuzenie netto (min z4)

31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019

I 7adfuzenie netto

31.12.2020

—O-zadtuzenie netto/kapitat wtasny

= zobowigzania finansowe Grupy wg stanu na 31.12.2020:

292min zt - obligacje

161 mlin zt - kredyty bankowe
27 min zt - pozyczki od zarzadu
21 minzt - leasing | wynajem

= stan gotowki na 31.12.2020:

66min zt - Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r.

Poczawszy od 1H 2020, Grupa prezentuje udziaty niesprawujace kontroli w BEST Il NSFIZ w pozycji

,Zobowigzania” (wczesniej w pozycji: ,kapitat wiasny przypisany udziatom niesprawujacym kontroli”).

Dane za lata 2018 i 2019 zostaty odpowiednio przeksztatcone, dla zachowania poréwnywalnosci.

12216



GRUPA BEST BES

Obligacje waznym elementem finansowania dziatalnosci Grupy

Emisje i wykupy obligacji (min zt)

RN IO IS
SHS &S

W emisje publiczne emisje prywatne m emisja w EUR wykupy

Harmonogram spfat obligacji (min zt)

= od 2010 r. wyemitowaliSmy obligacje o faczne]
wartoSci nominalnej 1.064 min zt, z czego 759
mln zt zostato juz wykupione (w tym 229 min
ztw 2020r.)

= w2021 r. uruchomimy nowy program emisji
obligacji o wartosci do 200 min zt (prospekt
ztozony w KNF)

2021 2022 2023

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r. 13216



WSTEPNE WYNIKI OPERACYJNE ZA | KWARTAL 2021 r.

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r. 14216



GRUPA BEST

Dalszy wzrost sptat z zarzgdzanych portfell

Sptaty wierzytelnosci
(min zt)
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W nalezne GK BEST  m nalezne koinwestorowi w BEST Il

= wzrost tgcznych sptat z zarzagdzanych portfeli 0 13% r/r
= wzrost sptat naleznych GK BEST 0 12% r/r
= w 10 2021 nie dokonalismy inwestycji w nowe portfele

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r.
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Dziekujemy

BEST

SPOLKA AKCYJNA

Kontakt dla mediow i inwestorow:

NBS Communications

Krzysztof Woch

e-mail: kwoch@nbs.com.pl

tel. +48 516 173 691

Maciej Szczepaniak

e-mail: mszczepaniak@nbs.com.pl
tel. +48 514 985 845

Zastrzezenie:

Niniejsze opracowanie zostato sporzgdzone wyfacznie w celach informacyjnych |
nie ma na celu nakfaniania do nabycia lub zbycia jakichkolwiek instrumentow
finansowych. Opracowanie nie stanowi reklamy, oferty ani proponowania
nabycia instrumentéw finansowych. Zostaty w nim wykorzystane Zrodta
informacji, ktore BEST S.A. uznaje za wiarygodne i dokfadne, jednak nie ma
gwarancji, ze sa one wyczerpujace | w petni odzwierciedlajg stan faktyczny.
Opracowanie moze zawierat stwierdzenia dotyczace przysztosci, ktére stanowia
ryzyko inwestycyjne lub Zrodto niepewnoSci I mogg istotnie rézni¢ sie od
faktycznych rezultatow.

BEST S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci za efekty decyzji, ktére zostaty podjete
na podstawie niniejszego opracowania. Opracowania nie nalezy traktowac jako
zrodta wiedzy  wystarczajgce] do  podjecia  decyzji  inwestycyjnej.
Odpowiedzialnos¢ za sposdb wykorzystania informacji zawartych w opracowaniu
spoczywa wyfacznie na korzystajacym z opracowania.

Opracowanie podlega ochronie wynikajacej z ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

Powielanie, publikowanie Iub jego rozpowszechnianie wymaga pisemne]
zgody BEST S.A.

16z 16



GRUPA BEST BEst
/atacznik — EBITDA gotowkowa

(miIn PLN) zmiana r/r 4Q 2020 402019 zmianar/r
BEST

sptaty wierzytelnosci 365,3 299,1 22% 93,4 82,3 13%
pozostate przychody 4.4 3.3 33% 3,1 1,7 86%
OPEX (bez amortyzacji i odpisu na Kredyt Inkaso) (154,2) (129,3) 19% (39,5) (38,6 2%
skorygowana EBITDA gotéwkowa* 2155 173,2 24% 56,9 454 25%

* bez udziatu Kredyt Inkaso;

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r. 17



GRUPA BEST i

/atgcznik — sprawozdanie z sytuac)i finansowej

(min PLN) 31.12.2020 31.12.2019* 31.12.2018*
aktywa, w tym: 11349 12449 12833
$rodki pienigzne i ich ekwiwalenty 65,6 82,0 72,0
wierzytelno$ci nabyte 938,4 998,6 1036,0
inwestycje w jednostkach stowarzyszonych 51,4 98,7 101,2
nieruchomosci inwestycyjne 23,5 20,6 18,8
pasywa, w tym: 11349 12449 12833
zobowigzania finansowe 504,0 654,4 703,6
kapitaty wtasne 505, 4725 4514
dtug netto 4315 5724 631,7
dtug netto / kapitat wiasny 0,87 1.21 1,40

. . . * Poczawszy od 1H 2020, Grupa prezentuje udziaty niesprawujace kontroli w BEST Il NSFIZ w pozycji
GK BEST | prezentaCJa WankOW flnansowych za 2020 . Zobowigzania” (wczesniej w pozycji: ,kapitat wiasny przypisany udziatom niesprawujgcym kontroli”). 18

Dane za lata 2018 i 2019 zostaty odpowiednio przeksztatcone, dla zachowania poréwnywalnosci.



GRUPA BEST BT

Zatgcznik — inwestycje w portfele wierzytelnosc

Inwestycje w portfele wierzytelnosci (min zt)

200 -
2019 2020
150 - 1421
111,0
100 A
53,3
50 A
122 a4 136 ..
0.2 15 1,1 '
U T T - T T 1
1019 2019 3019 4019 1Q'20 2Q'20 3Q20 4Q'20 1021
W Koszt nabycia = Warto$¢ nominalna nabytych portfeli

GK BEST | prezentacja wynikéw finansowych za 2020 r. 19



GRUPA BEST
Struktura Grupy Kapitatowe;

BEST Capital FIZAN

* jednostka stowarzyszona

BEST TFI SA

100%

100%

50%

100%

100%

100%

BEST INSFIZ

BEST IINSFIZ

BEST IINSFIZ

BEST IVNSFIZ

— 1 9%

4_

h
r

Akcjonariat BEST SA

(udziat w kapitale

zaktadowym)
Rybszleger Sp.K. | | | |

Kancelaria Radcy Prawnego

e 5 7% 141%

free float Marek

Kucner
—  51% BEST Capital Italy S.r.l.

—  33% Kredyt Inkaso™

50% L 61%  war AND 80 ,20/ (]

RIVATE EQUITY IN

| Krzysztof
Borusowski

Hoist Finance

GK BEST | prezentacja wynikow finansowych za 2020 r. 20



