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GRUPA BEST i

Podsumowanie zarzadcze

Kluczowe zdarzenia w GK BEST i na rynku zarzadzania wierzytelnosciami

= wdrozenie Payhelp — platformy on-line B2B/B2C do odzyskiwania pieniedzy z niezaptaconych faktur

= uruchomienie wiasnych operacji windykacyjnych na rynku wtoskim

= dalsze zmniejszenie zadtuzenia, obnizenie wskaznika dtug netto / kapitaty wiasne do poziomu 1,06

= ograniczenie inwestycji w nowe portfele wierzytelnosci z uwagi na szczytowa faze cyklu koniunkturalnego

= stopniowy powrdt popytu na obligacje korporacyjne firm windykacyjnych

= przygotowania do kolejnych zmian w przepisach prawnych, w szczegélnosci zmian w kodeksie postepowania cywilnego

= przychody operacyjne 136,2 min zt (+23% r/r) 110,9 min zt (+21% r/r)
= splaty wierzytelnosci nalezne Grupie 123,5min zt (-3% r/r) 127,3 min zt (+17% r/r)
= zysk netto, w tym: 50,4 min zt (+49% r/r) 33,7minzt (+11% r/r)
= przypisany akcjonariuszom BEST 40,5 min zt (+21% r/r) 33,5minzt (+12% r/r)
= skorygowana EBITDA gotéwkowa (bez udziatu Kredyt Inkaso)* 83,5 min zt (+8%r/r) 77,3 minzt (+12% r/r)

*zgodnie z kalkulacja na slajdzie nr 17
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GRUPA BEST BT
Polska — rynek wierzytelnosci niereqularnych
PODAZ W TH'19 ROKU Bankowe NPL — transakcje na rynku pierwotnym w latach 202-2018
= 7,3 mld 24— szacowana podaz na pierwotnym rynku (portfele detaliczne, bez hipotek i portfeli korporacyjnych)
bankowych NPL (detal bez hipotek) 12,6
= 1,3 mld zt — szacowana podaz portfeli hipotecznych
= 1,0 mld zt — szacowana podaz portfeli korporacyjnych
SYTUACJANA RYNKU W TH'19
= znaczacy wzrost podazy wierzytelnosci bankowych 012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
= rosnacy udziat ,Swiezszych” wierzytelnosci mmm warto$¢ nominalna (mld PLN) ~ =O~srednie ceny (% nominatu)
= utrzymujaca sie nierdwnowaga pomiedzy popytem i podazg
— kolejne przypadki nierozstrzyganych przetargéw
. JEpAp o yg . y .p g' Wartos¢ nominalna transakcji NPL w 2018:
= pierwsze udane emisje obligacji firm windykacyjnych,
kierowane gtownie do inwestorow instytucjonalnych 10,4 mld zt  vankowe: detal + hipoteki
4,0 mid zt  vankowe: korporacje
3,2 mid zt rynek wtdrny (rézne portfele)
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GRUPA BEST A8

Polska — rynek wierzytelnosci niereqularnych

10% - Udziat kredytow nieregularnych [mld PLN]
8% - — —— S~ 6,80%
6% - Dynamika PKB . 4,40%
4% N O —
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0% - 80
| Nieregularne kredyty detaliczne i korporacyjne 76
Kredyty niereqularne ogétem
Zmiana metodyki wyliczania przez NBP (od 01.2018) | o0
Kredyty niereqularne (detal) -\_~_’4,3—
- 40
Przeprowadzone transakgje sprzedazy
wierzytelnosci w sektorze bankowym
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GRUPA BEST i

Rozwj biznesu i poprawa wynikéw finansowych

Przychody z dziatalnosci Petna EBITDA gotowkowa™ Spfaty wierzytelnosci Zysk netto
operacyjnej (min zf) (min zt) (min zt) (min zt)
150 - 150 - 150 1 1317 Me6 3 g
' 19,4 17.9

22,5 50,4

100 - . . 50 -
100 100 . 9,9
30,3 '

50 - 50 - 50 - 25 -
0 - 0 0 - 0 -

1H17  1H18  1H'19 TH"17 TH"18 1H'19 TH'17 TH'18 TH'19 1H'17 TH"18 TH'19

Kredyt Inkaso nalezne koinwestorowi w BEST Il przypisany udziatom
m skorygowana EBITDA gotowkowa ® nalezne Grupie BEST niesprawujacym kontroli
W przypisany akcjonariuszom BEST
>1mld zt
23% 339 min ! WARTOSC KSIEGOWA 37%
WZROST PRZYCHODOW KAPITALIZACJA PORTEEL RENTOWNOSC NETTO
(1TH191/r) (30 czerwca 2019) (1H'19)
(30 czerwca 2019)
GK BEST | prezentacja Wynik(')w finansowych 7al pé’rrocze 2019, * EBITDA gotéwkowa Kredyt Inkaso ujeta zgodnie z dostepnymi sprawozdaniami finansowymi 5



PODSUMOWANIE WYNIKOW ZA | POLROCZE 2019 r.
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GRUPA BEST i

Gtowne parametry biznesowe

przychody operacyjne wg rynkéw (min zt) zysk operacyjny (min z)
m Polska ~ Wtochy 136,2
110,9 159

8,0

1H17 1H'18 1H'19 1H'17 1H'18 1H'19
= pozytywne efekty dywersyfikacji geograficznej, juz 12% = dalszy wzrost wynikow finansowych mimo istotnego
przychoddw pochodzi z rynku wtoskiego ograniczenia inwestycji w nowe portfele

= okres przesilenia na rynku wierzytelnosci nieregularnych
wykorzystany na zwiekszenie efektywnosci operacyjne;
i poprawe bilansu
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GRUPA BEST A8

Gtowne parametry biznesowe

wartos¢ ksiegowa portfeli (min zt) wartos¢ nominalna wierzytelnosci w zarzadzaniu (mld zf)

+27% +77%

[
»

v

17,8 18,1
‘ 1064,6 1036,0 1053,8 15,9

12/2016 12/2017 12/2018 06/2019 12/2016 12/2017 12/2018 06/2019

B nalezne Grupie BEST nalezne koinwestorowi w BEST Il m nalezne Grupie BEST nalezne koinwestorowi w BEST Il

= jstotne ograniczenie inwestycji w nowe portfele wierzytelnosci z uwagi na szczytowa faze cyklu koniunkturalnego (w TH'19
nabycie tylko jednego portfela o wartosci nominalnej 142 min zi)

= poczawszy od 2018 roku wierzytelnosci wyceniane metodg zamortyzowanego kosztu*
= okoto 70% portfela to wierzytelnosci bankowe, okoto 20% telekomy, a okoto 10% wierzytelnosci parabankowe

= wysokos¢ oczekiwanych spfat (ERC) z obecnych portfeli to ponad 2,5 mld zt

* Metoda zamortyzowanego kosztu (zwana takze ,metoda skorygowanej ceny nabycia” lub ,SCN”): po poczatkowym ujeciu 8
cena nabycia pakietu jest odpowiednio powigkszana o naliczone odsetki i zmniejszana o wartos¢ dokonanych sptat.
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GRUPA BEST bis?

Dyscyplina kosztowa
koszty operacyjne (min zt)
115,1 min z+ (+7% r/r) 63,3 minzt ( +13% r/r)
I 312 351 33,8
1018 2018 3Q18 4018 1019 2019 1018 2018 3018 4Q18 1019 2019

W Swiadczenia pracownicze = ustugiobce  m pozostate amortyzacja

= w TH19 (podobnie jak w 4Q'19) Grupa poniosta istotne wydatki sagdowo-egzekucyjne, ujete w pozycji pozostate, zwigzane z
zabezpieczaniem aktywow, ktore powinny umozliwi¢ w przysztosci uzyskanie wyzszych wptywow z wierzytelnosci; w TH'19
opfaty sadowo-egzekucyjne wyniosty 16,6 min zt (+85% r/r)

= koszty operacyjne z wylgczeniem opfat sadowo-egzekucyjnych w 1H'19 byly 0 1% nizsze r/r, dzieki dyscyplinie kosztowej we
wszystkich obszarach dziatalnosci
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GRUPA BEST i

Wyniki finansowe

(min PLN) Zmianar/r Zmianar/r
przychody operacyjne, w tym: 71,5 56,0 28% 136,2 110,9 23%
przychody z wierzytelno$ci nabytych 71,7 42,5 83% 142,2 89,3 59%
sptaty 74,4 55,5 34% 141,3 107,9 31%
aktualizacja wyceny wierzytelnosci 37 (4,2) - 1,4 (1,5) -
zysk/(strata) z udziatu w Kredyt Inkaso (6,9) 34 - (6,9) 34 -
zysk z udziatu w BEST Il - 6,2 - - 10,3 -
przychody z zarzadzania BEST Il - 3,7 - - 74 -
koszty operacyjne 33,8 31,2 8% 63,3 56,0 13%
zysk operacyjny (EBIT) 37,7 24,8 52% 72,9 54,9 33%
koszty finansowe netto 9,9 8,5 17% 19,1 18,2 4%
wynik netto, w tym: 25,2 14,0 79% 50,4 33,7 49%
przypisany akcjonariuszom BEST 20,0 13,9 44% 40,5 335 21%
skorygowana EBITDA gotowkowa 43,7 37,0 18% 83,5 773 8%

= w TH19 wzrost sptat w funduszach wiasnych 0 31% r/r
= dyscyplina kosztowa: tempo wzrostu kosztow operacyjnych r/r istotnie nizsze od tempa wzrostu przychodéw

= wyrazny wzrost zysku operacyjnego i zysku netto oraz dalszy wzrost EBITDA gotéwkowej mimo mocno ograniczonych inwestygji
w nowe portfele
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GRUPA BEST

Poprawa struktury bilansu

kapitat wiasny (min zt)

2016 2017 2018 TH"19

W kapitat wasny =O=equity ratio

= systematyczny wzrost kapitatow wiasnych — efekt polityki
reinwestowania zyskow

= dalszy spadek gtownego wskaznika zadtuzenia (dtug
netto/kapitat wiasny) do bardzo niskiego poziomu

zadtuzenie netto (min zt)

668,8

631,7 605,5

2016 2017 2018 TH"19

I zadtuZenie netto =O=zadtuzenie netto/kapitat wiasny

= finansowanie dfuzne Grupy wg stanu na 30.06.2019:;

519,4minzt - wyemitowane obligacje

103,0mInzt - kredyty bankowe (t3czne limity 250 min zt)
27,0minzt - pozyczki od zarzadu
104 minzt -leasing
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GRUPA BEST

Obligacje waznym elementem finansowania dziatalnosci Grupy

Emisje obligacji (min zf)

B emisje publiczne I emisje prywatne | emisja w EUR

Harmonogram sptat obligacji (min z4)

2019 2020

2021

\\0) \\0)
S e

W ciggu ostatnich 12 miesiecy wykupilismy obligacje
0 tacznej wartosci 92 min zt

kolejne wykupy dopierow 1Q°20

taczny przyznany limit obstugiwanych kredytow
wynosi 250 min zt

2022
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PODSUMOWANIE OPERACYJNE
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GRUPA BEST

Payhelp — narzedzie online do odzyskiwania pieniedzy z niezaptaconych faktur

Budowa noweqo,

rentowneqo obszaru
biznesoweqo
Pierwsza kompleksowa
ustuga on-line na rynku ’
Proste narzedzie
(dla B2B, B2()

Payhelp

Payhelp

Zespot Payhelp to: 74 y
I Odzyskaj
pienigdze

z niezaptaconych
faktur.

tatwo i
skutecznie.

Payhelp krok po kroku
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payhelp.pl

GRUPA BEST

Rozwoj dziatalnosci we Whoszech — podsumowanie

404,83 min EUR
wartos¢ nominalna
zakupionych portfeli

6
liczba nabytych portfeli
wierzytelnosci

18,6 min EUR

wartos¢ inwestycji w portfele
wierzytelnosci

2,07 min EUR
wartos¢ sptatw TH2019r.
(+124%r/r)

= na rynku wtoskim wierzytelnosci nabywane sg przez specjalnie powotang spétke (BEST Capital Italy), zarzadzang przez podmiot

posiadajacy odpowiednig licencje

= do korica 2018 r. obstuga wierzytelnosci wtoskich prowadzona byta wytacznie przez lokalnych serwiserow

= pod koniec 2018 r. zatozyliSmy wiasng spotke operacyjng (BEST Italia), ktora do tej pory przejefa do obstugi 65% nominalne;
wartosci portfeli od dotychczasowych serwiserow; systematycznie wzmacniamy jej zespot

= dokorica 2019r. BEST Italia bedzie windykowata nominalnie nie mniej niz 95% zarzadzanych wierzytelnosci na rynku wioskim

GKBEST | prezentacja wynikéw finansowych za | pétrocze 2019,
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Dziekujemy

Kontakt dla inwestorow:

NBS Communications
Krzysztof Woch

e-mail: kwoch@nbs.com.pl

nrtel. +48 516 173 691

Maciej Szczepaniak

e-mail: mszczepaniak@nbs.com.pl
nrtel. +48 514 985 845

BEST

SPOLKA AKCYJNA

Zastrzezenie:

Niniejsze opracowanie zostato sporzadzone wytacznie w celach informacyjnych i nie ma na celu
nakfaniania do nabycia lub zbycia jakichkolwiek instrumentéw finansowych. Opracowanie nie
stanowi reklamy, oferty ani proponowania nabycia instrumentéw finansowych. Zostaty w nim
wykorzystane Zrodta informagji, ktore BEST S.A. uznaje za wiarygodne i doktadne, jednak nie ma
gwarangji, Ze s one wyczerpujace i w petni odzwierciedlajg stan faktyczny. Opracowanie moze
zawiera¢ stwierdzenia dotyczace przysztosci, ktore stanowig ryzyko inwestycyjne lub Zrédto
niepewnosci i moga istotnie réznic sie od faktycznych rezultatow.

BEST S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za efekty decyzji, ktére zostaty podjete na podstawie
niniejszego opracowania. Opracowania nie nalezy traktowac jako Zrédta wiedzy wystarczajacej
do podjecia decyzji inwestycyjnej. Odpowiedzialnos¢ za sposéb wykorzystania informagji
zawartych w opracowaniu spoczywa wytacznie na korzystajacym z opracowania.

Opracowanie podlega ochronie wynikajacej z ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Powielanie, publikowanie lub jego rozpowszechnianie wymaga pisemnej zgody BEST S.A.



GRUPA BEST

Zatacznik — EBITDA gotowkowa

202019 202018 Zmianar/r 1H 2019 1H 2018 Zmianar/r

BEST 43,7 29,7 47% 83,5 62,6 33%
udziat BEST

spfaty wierzytelnosci 74,4 55,5 34% 141,3 107,9 31%

pozostate przychody 1,1 4,0 (72%) 13 7,9 (83%)

OPEX (bez amortyzacji) (31,7) (29,8) 6% (59,2) (53,1) 11%

BESTIlI* 0,0 7.4 (100%) 0,0 14,6 (100%)

udziat BEST 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%

EBITDA gotéwkowa 0,0 14,8 (100%) 0,0 29,3 (100%)
spfaty wierzytelnosci 0,0 19,5 (100%) 0,0 38,7 (100%)
pozostate przychody 0,0 0,0 - 0,0 0,0 (100%)
OPEX 0,0 (4,8) (100%) 0,0 (9,5 (100%)

skorygowana EBITDA gotowkowa 43,7 37,0 18% 83,5 77,3 8%
Kredyt Inkaso** 13,5 13,8 -2% 23,9 23,7 1%

udziat BEST 33,14% 33,14% 33,14% 33,14%

EBITDA gotéwkowa 40,7 4,7 (2%) 72,2 71,7 1%
spfaty wierzytelnosci 63,3 57,0 1% 124,6 109,2 14%
pozostate przychody 2,5 45 (45%) 7.3 7,0 4%
OPEX (bez amortyzacji)*** (25,1) (19,8) 26% (59,7) (44,5) 34%

petna EBITDA gotowkowa 57,2 50,8 13% 107,4 101,0 6%

GKBEST | prezentacja wynikéw finansowych za | pétrocze 2019,

*EBITDA z tyt. BEST Il do 31.08.2018; **r6znice pomiedzy poziomem EBITDA gotdwkowa w tabeli oraz w skonsolidowanych
raportach okresowych BEST wynikaja z dostepnosci danych finansowych Kredyt Inkaso na dzien publikacji raportéw. W prezentadji

dane finansowe Kredyt Inkaso zostaty ujete zgodnie z okresem, ktdrego dotycza.



GRUPA BEST A8

Latacznik — sprawozdanie z sytuagji finansowe;

(min PLN) 30.06.2018 30.09.2018 31.12.2018 31.03.2019 30.06.2019
aktywa, w tym: 1218,7 1349,4 1283,3 1254,1 1278,9
srodki pienigzne i ich ekwiwalenty 43,3 101,6 72,0 39,6 54,3
wierzytelnosci nabyte 899,7 1070,2 1036,0 1033,6 1053,8
inwestycje w jednostkach wspétkontrolowanych 96,2 - - - -
inwestycje w jednostkach stowarzyszonych 105,1 105,1 11,2 11,2 101,3
nieruchomosci inwestycyjne 14,3 18,8 18,8 18,8 19,3
pasywa, w tym: 1218,7 1349,4 1283,3 12541 1278,9
zobowiazania finansowe 744,0 765,7 703,6 655,2 659,9
kapitaty wiasne 449,7 557,8 5374 556,2 572,2
dtug netto 700,7 664,2 631,7 615,5 605,5
dtug netto/kapitat wiasny 1,6 1,2 1,2 11 11
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GRUPA BE

ST

Struktura Grupy Kapitatowe;

BESTTFISA

BEST Capital FIZAN

— 100%

— 100%

— 50%

100%

* jednostka stowarzyszona

100%

100%

BEST INSFIZ

BEST IINSFIZ

BEST IINSFIZ

BEST IVNSFIZ

BESTS.A Akcjonariat BEST SA
_ (udziat w kapitale zaktadowym)

Kancelaria Radcy Prawnego

90%

1 Rybszleger Sp.K. | | | |
T 5% 14,1%
free float Marek

5% BEST Capital Italy S.r.. Kucner
—  33% Kredyt Inkaso™

e L ol WATERLAND 80,2%

PRIVATE EQUITY INVESTMENTS

| Krzysztof
Borusowski

h
r

Hoist Finance
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