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GRUPA BEST A

Podsumowanie zarzadcze

Kluczowe zdarzenia w GK BEST w | kwartale 2020 .

= rekordowe sptaty z zarzadzanych portfeli wierzytelnosci mimo ograniczonych inwestycji w nowe portfele

= nabycie 1 portfela o wartosci nominalnej 8,4 min zt za kwote 1,5 min z4

= dalsze zmniejszanie zadtuzenia — wskaznik dtugu netto do kapitatéw wiasnych na bardzo niskim poziomie

= przestawienie wiekszosci zatogi na prace zdalng w zwiazku z pandemig COVID-19 — utrzymanie ciggtosci procesow i efektywnosci operacyjnej

Wyniki finansowe i operacyjne 102020 102019

= sptaty wierzytelnosci z zarzadzanych portfeli, w tym: 86,6 min zt 67,0 min zt 29%
= nalezne GK BEST 77,8 min zt 58,4 min zt 33%

= przychody operacyjne 63,8 min zt 64,7 min zt (1%)

= skorygowana EBITDA gotowkowa * 47,8 min zt 39,8 min zt 20%

= zysk netto, w tym: 16,4 min zt 25,3 min zt (35%)
= przypisany akcjonariuszom BEST 12,0 min zt 20,5 min zt (41%)

* zgodnie z kalkulacja na slajdzie nr 16
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GRUPA BEST i

Polska — rynek wierzytelnosci niereqularnych

Bankowe NPL — podaz portfeli wierzytelnosci w latach 2012-1Q°2020

SYTUACJA NA RYNKU W 1Q 2020: (portfele detaliczne, bez hipotek i portfeli korporacyjnych, rynek pierwotny)

niepewnos$¢ na rynku wierzytelnosci niereqularnych zwigzana 12,6
z pandemig COVID-19, pogtebiona w 2Q 2020 r.

znaczna czes¢ podazy przesunieta na kolejne kwartaty 2020r.,
ze$¢ postepowan przetargowych nie zostafa rozstrzygnieta

pogarszajaca sie sytuacja sektora bankowego (spadek ROE) —
przewidywana sprzedaz wiekszych, skumulowanych portfeli
wierzytelnosci w 2021.

konsultacje strony popytowej i podazowej w zakresie oceny
biezacej sytuadji z perspektywy sprzedazy wierzytelnosci

potencjalny wzrost wartosci kredytow zagrozonych oraz
podazy portfeli wierzytelnosci spowodowany pogorszeniem
koniunktury gospodarczej

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 1Q20

mm warto$¢ nominalna (mld PLN) =O=srednie ceny (% nominatu)
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GRUPA BEST i

Polska — rynek wierzytelnosci niereqularnych
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*Wstepny szacunek GUS za | kw. 2020 . z dnia 29.05.2020.
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GRUPA BEST 1l
Rekordowe sptaty wierzytelnosci i wzrost EBITDA gotowkowe;
Sptaty wierzytelnosci Przychody z dziatalnosci Petna EBITDA gotéwkowa* Zysk netto
(min zf) operacyjnej (min zt) (min zh) (min zh)
100 - 86,6 75 75 - 50 -
75 501 502 0
50 ~ 50 - 47,8
30 1 253
50 -
64,7 |l 63,8 0| 2 16,4
25 - 25 -
25 - 39,8 0
0 - 0 - 0 - 0 -
102018 102019 1Q2020 102018 1Q2019 1Q2020 102018  1Q2019 1Q2020 102018 102019 1Q2020
nalezne koinwestorowi w BEST Il Kredyt Inkaso przypisany udziatom
W nalezne Grupie BEST m skorygowana EBITDA gotéwkowa niesprawujacym kontroli
W przypisany akcjonariuszom BEST
33% 2,33 mld zt 980 min zt (7) min z
WZROST SPLAT WIERZYTELNOSCI ERC—SZACOWANA NOMINALNA WARTOSC BILANSOWA WYNIKZ TYTULU
NALEZNYCH GK BEST WARTOSC PRZYSZEYCH SPEAT PORTFELI WIERZYTELNOSC| PRZESZACOWAN PORTFELI
(102020 t/r) (31 marca 2020) (31 marca 2020) (1Q2020)
GK BEST | prezentacja Wynik(')w fina nsowych za | kwartat 2020 . * EBITDA gotéwkowa Kredyt Inkaso ujeta zgodnie z dostepnymi sprawozdaniami finansowymi 5214



GRUPA BEST

Dyscyplina kosztowa i systematyczna poprawa struktury bilansu

Koszty operacyjne Zysk z dziafalnosci operacyjnej Kapitat wtasny Zadtuzenie netto
(mln zt) (min zt) (min zt) (mln zt)
50 - 50 - ;
414 800 800 -
40 - 40 - 6317
600 - 5374 554,8 564,6 600 572,4
30 30 -
400 - 400 -
20 - 20 -
10 4 10 - 200 - 200 -
0 - 0 - 0 - 0 -
102018  1Q2019  1Q2020 102018 1Q2019 1Q2020 2018 2019 31.03.2020 2018 2019 31.03.2020
m koszty sadowo-egzekucyjne W kapitat wtasny I zadtuZenie netto
W inne koszty operacyjne =O=equity ratio =O=dtug netto / kapitat wiasny
>100% 35% <1,0 12%
WZROST KOSZTOW RENTOWNOSC NISKI WSKAZNIK SPADEK ZADLUZENIA
SADOWO-EGZEKUCYINYCH OPERACYJNA ZADEUZENIA NETTO
(102020/r) (1Q2020) (31 marca 2020) (31 marca 2020 vs. 31 marca 2019)
GK BEST | prezentacja Wynik(')w fina nsowych za | kwartat 2020 . * EBITDA gotéwkowa Kredyt Inkaso ujeta zgodnie z dostepnymi sprawozdaniami finansowymi 6214



OMOWIENIE WYNIKOW FINANSOWYCH ZA | KWARTAL 2020 r.
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GRUPA BEST

Gtowne parametry biznesowe

przychody operacyjne wg rynkéw (min zt)

75

50

25

1Q2018 1Q2019 1Q2020

=25 -
mmm Polska Wiochy -O-razem

wynik z tytutu przeszacowan;
wplyw na przychody operacyjne (min zf)
25 -

2,7

23 70

-25 -
102018 102019 1Q2020

75

50 -

25

zysk operacyjny (min zf)

102018 102019 1Q2020

ograniczone zakupy nowych wierzytelnosci w 2019 .
i w 1Q 2020 r. — wynik realizowany na podobnych
portfelach co rok wczedniej

21-proc. wzrost przychoddw z rynku polskiego

ujemna wartos¢ przychodow z dziatalnosci operacyjnej we
Wtoszech wynika gtéwnie z ujemnych przeszacowan
portfeli wierzytelnosci na tym rynku
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GRUPA BEST

Dyscyplina kosztowa

koszty operacyjne (min zt)

50 -

41,4

40 -

30 -

20

10 -

102018 102019 1Q2020

W koszty pracy = ustugi obce m podatkii optaty = amortyzacja = pozostate

50 -

40 -

30 -

20

10 -

41,4

102018 1Q2019 1Q2020
m inne koszty operacyjne  m koszty sadowo-egzekucyjne

= Grupa ponosi znaczace koszty sadowo-egzekucyjne (na lewym wykresie ujete w pozycji podatki i optaty) zwigzane
z zabezpieczaniem aktywdw, ktére powinny umozliwi¢ w przysztosci uzyskanie wyzszych wptywow z wierzytelnosci; w 1Q 2020
koszty sadowo-egzekucyjne siegnety 16,1 min zt, co oznacza wzrost 0 137% t/r

= Koszty operacyjne z wytaczeniem opfat sadowo-egzekucyjnych wzrosty w 1Q 2020 o 11% r/r, co jest gtéwnie zwigzane
z wyzszymi kosztami pracy, w tym inwestycjami w nowych pracownikow
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GRUPA BEST

Wyniki finansowe

(min PLN) 1Q2020

1Q2019

Zmianar/r

Zmianar/r

przychody operacyjne, w tym: 63,8 64,7 (1%) 222,2 190,2 17%
przychody z wierzytelnosci 63,2 64,5 (2%) 231,7 155,0 50%
odsetki obliczone metodq efektywnej stopy proc. 64,2 65,4 (2%) 266,2 224,3 19%
odchylenia od wptat rzeczywistych 6,1 14 341% 51 (2,9) -
wynik z tytutu przeszacowari (7,0) (2,3) 208% (40,0) (66,3) (40%)
zysk z udziatu w BEST Il - - - - 13,7 -
przychody z zarzadzania BEST Il - - - - 9,8 -
zysk/(strata) z udziatu w Kredyt Inkaso - - - (12,5) 6,0 -
koszty operacyjne, w tym: 41,4 29,5 40% 137,5 115,1 19%
koszty sadowo-egzekucyjne 16,1 6,8 137% 38,2 22,0 74%
zysk operacyjny (EBIT) 22,5 35,2 (36%) 84,7 751 13%
saldo przychodéw i kosztéw finansowych (6,0) 9,1 (34%) (36,6) (39,4) (7%)
zysk netto, w tym: 16,4 25,3 (35%) 43,4 34,9 24%
przypisany akcjonariuszom BEST 12,0 20,5 (41%) 20,3 32,1 (37%)
skorygowana EBITDA gotowkowa * 47,8 39,8 20% 173,2 172,7 0%
= jstotny wzrost kosztow operacyjnych przy stabilnych przychodach z dziatalnosci operacyjnej przetozyt sie na spadek zysku
operacyjnego i w konsekwencji zysku netto
* zqodnie z kalkulacj na slajdzie nr 17 10214
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GRUPA BEST A8

Portfele wierzytelnosci gfownym sktadnikiem aktywow

wartos¢ ksiegowa portfeli (min zt) ERC - wartos¢ nominalna szacowanych przysztych spfat (min z4)
1250 3000
1064,6 1036,0 2566,3
1000 998,6 980,4 92500 24051 2347,6 23295
750 2000
1500
200 1000
250 500
0 0
12/2017 12/2018 12/2019 03/2020 12/2017 12/2018 12/2019 03/2020
m nalezne Grupie BEST nalezne koinwestorowi w BEST Il | nalezne Grupie BEST nalezne koinwestorowi w BEST Il
= struktura zarzadzanych wierzytelnosci wg segmentow: = istotne ograniczenie inwestygi w nowe portfele
e 67.1%- bankowe - 8,4%- parabankowe wierzytelnosci z uwagi na przejscie szczytowej fazy cyklu

koniunkturalnego (w 1Q 2020 nabycie tylko jednego portfela

° 0/ - ° 04 -
24,3%- telekomowe 0,2%- pozostate 0 wartosci nominalnej 8,4 min zt za kwote 1,5 min zt)

= struktura geograficzna zarzadzanych wierzytelnosci: wysokos¢ oczekiwanych sptat (ERC) z obecnych portfeli
* 94,6% - Polska *5,4% - Whochy to ponad 2,3 mld zt

) L * Poczawszy od 2018 roku wierzytelnosci wyceniane metoda zamortyzowanego kosztu (zwang takze ,metoda
GK BEST | prezentacja WankOW fina nsowych za | kwartat 2020 r. skorygowanej ceny nabycia” lub ,SCN"): po poczatkowym ujeciu cena nabycia pakietu jest odpowiednio 11214

powiekszana o naliczone odsetki i zmniejszana o wartos¢ dokonanych sptat.



GRUPA BEST

Dalsza poprawa struktury bilansu

kapitat wiasny (min zt)

537,4 554,8 564,6

2017 2018 2019 03.2020

W kapitat wasny =O=equity ratio

= systematyczny wzrost kapitatow wiasnych — efekt polityki
reinwestowania zyskow

= dalszy spadek gtdwnego wskaZnika zadtuzenia
(dtug netto/kapitat wtasny) do bardzo niskiego poziomu

zadtuzenie netto (min zt)

668,8 6317

572,4

2017 2018 2019 03.2020

I zadtuZenie netto =O=zadtuzenie netto/kapitat wasny

= zobowiazania finansowe Grupy wg stanu na 31.03.2020 .:

463,5minzt - obligacje
1449minzt - kredyty bankowe
27,0minzt - pozyczki od zarzadu
10,4 minzt -leasingiinne

= stan gotowkina 31.03.2020r.:

101,8miInzt - srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

GKBEST | prezentaja wynikéw finansowych za | kwartat 2020r.
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GRUPA BEST

Obligacje waznym elementem finansowania dziatalnosci Grupy

Emisje i wykupy obligacji (min zt)

B emisje publiczne I emisje prywatne m emisjaw EUR wykupy
Harmonogram sptat obligacji (min zf)
2020 2021 2022

= wlatach 2018-2019 wykupilismy obligacje
0 tacznej wartosci 157 min zt

120 min zt

A D D DD DD DD DD W
N T S\ O A I S T

= w tym roku wykupilimy juz obligacje o wartosci

GKBEST | prezentaja wynikéw finansowych za | kwartat 2020r.
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GRUPA BEST i

Zdarzenia po dniu bilansowym

= terminowy wykup obligacji serii L3 o wartosci nominalnej 50 min zt

= rozpoczecie skupu obligacji wtasnych w celu umorzenia za kwote do 25 min zt (dotychczas skupilismy obligacje serii L1 0 wartosci
nominalnej 10 min zt)

Wptyw pandemii COVID-19 na dziatalno$¢ GK BEST

= operacyjnie funkcjonujemy bez zaktdcen — od pierwszych dni, kiedy ogtoszono w Polsce stan zagrozenia epidemicznego,
wprowadzilismy mozliwos¢ pracy zdalnej dla duzej czesci naszego zespotu i zadbalismy o ciggtosé kluczowych procesow;

= dotychczas nie zaobserwowaliSmy takze istotnych odchylen w spfatach wierzytelnosci, natomiast w przypadku przedtuzania sie
pandemiii skutkdw zwigzanych z nig ograniczen, dostrzegamy nastepujace ryzyka:

* mozliwos¢ obnizenia sie poziomu spfat z wierzytelnosci, szczegdlnie we Whoszech, co moze skutkowac negatywnym
przeszacowaniem wartosci posiadanych wierzytelnosci

 mozliwos¢ obnizenia wartosci naszej inwestycji w akcje Kredyt Inkaso

= POMAGAMY: BEST przekazat w kwietniu 600 tys. zt na wsparcie walki ze skutkami pandemii COVID-19. Pienigdze trafity do szpitali
w Gdyni (400 tys. zt) i w Elblagu (100 tys. zt). Pozostata kwota (100 tys. zt) zostata przekazana samorzadowi Gdyni.
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Dziekujemy

Kontakt dla inwestorow:

NBS Communications
Krzysztof Woch

e-mail: kwoch@nbs.com.pl

nrtel. +48 516 173 691

Maciej Szczepaniak

e-mail: mszczepaniak@nbs.com.pl
nrtel. +48 514 985 845

BEST

SPOLKA AKCYJNA

Zastrzezenie:

Niniejsze opracowanie zostato sporzadzone wytacznie w celach informacyjnych i nie ma na celu
nakfaniania do nabycia lub zbycia jakichkolwiek instrumentéw finansowych. Opracowanie nie
stanowi reklamy, oferty ani proponowania nabycia instrumentéw finansowych. Zostaty w nim
wykorzystane Zrédfa informacji, ktére BEST S.A. uznaje za wiarygodne i doktadne, jednak nie
ma gwarangji, ze s3 one wyczerpujace i w petni odzwierciedlaja stan faktyczny. Opracowanie
moze zawieraC stwierdzenia dotyczace przysztosci, ktore stanowig ryzyko inwestycyjne lub
Zrodto niepewnosci i moga istotnie roznic sie od faktycznych rezultatow.

BEST S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za efekty decyzji, ktdre zostaty podjete na podstawie
niniejszego opracowania. Opracowania nie nalezy traktowac jako Zrodta wiedzy wystarczajacej
do podjecia decyzji inwestycyjnej. Odpowiedzialnos¢ za sposob wykorzystania informagji
zawartych w opracowaniu spoczywa wytacznie na korzystajacym z opracowania.

Opracowanie podlega ochronie wynikajacej z ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Powielanie, publikowanie lub jego rozpowszechnianie wymaga pisemnej zgody BEST S.A.



GRUPA BEST 1l
Zatacznik — EBITDA gotowkowa

(min PLN) 1Q2020 1Q2019 Zmianar/r Zmianar/r
BEST 47,8 39,8 20% 173,2 153,5 13%
spfaty wierzytelnosci 86,6 67,0 29% 299,1 2473 21%
pozostate przychody 0,6 0,2 186% 3.3 15,4 -79%
OPEX (bez amortyzacji) (39,3) (27,4) 43% (129,3) (109,2) 18%
BEST Il NSFIZ - - - - 19,2 -
skorygowana EBITDA gotowkowa 47,8 39,8 20% 173,2 172,7 0%
Kredyt Inkaso* - 10,4 - 49,7 47,7 4%
udziat BEST 33,14% 33,14% 33,14% 33,14%

EBITDA gotéwkowa - 31,5 - 150,1 143,9 4%
sptaty wierzytelnosci - 61,3 - 245,7 223,8 10%
pozostate przychody - 49 - 14,7 14,1 4%
OPEX (bez amortyzacji)** - (34,0) - (110,4) (94,0) 17%
petna EBITDA gotowkowa 47,8 50,2 - 222,9 220,4 1%

* brak danych Kredyt Inkaso za 1Q 2020 z uwagi na inne terminy publikacji sprawozdan
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GRUPA BEST A8

Latacznik — sprawozdanie z sytuacji finansowej

(min PLN) 31.03.2020 31.12.2019 30.09.2019 30.06.2019 31.03.2019
aktywa, w tym: 1247,7 1244,9 1293,9 1278,9 12541
srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 101,8 82,0 75,4 54,3 39,6
wierzytelnosci nabyte 980,4 998,6 1050,6 1053,8 1033,6
inwestycje w jednostkach stowarzyszonych 98,7 98,7 101,3 101,3 11,2
nieruchomosci inwestycyjne 20,6 20,6 19,3 19,3 18,8
pasywa, w tym: 1247,7 1244,9 1293,9 1278,9 1254,1
zobowigzania finansowe 645,8 654,4 652,2 659,9 655,2
kapitaty wtasne 564,6 554,8 593,1 572,2 556,2
dtug netto 544,0 572,4 576,9 605,5 615,5
dtug netto / kapitat wiasny 0,96 1,03 0,97 1,06 1,11
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GRUPA BE

ST

Struktura Grupy Kapitatowe;

BESTTFISA

BEST Capital FIZAN

— 100%

— 100%

— 50%

100%

* jednostka stowarzyszona

100%

100%

BEST INSFIZ

BEST IINSFIZ

BEST IINSFIZ

BEST IVNSFIZ

BESTS.A Akcjonariat BEST SA
_ (udziat w kapitale zaktadowym)

Kancelaria Radcy Prawnego
0,
0% Rybszleger Sp.K. | | | |

_ 5% 14,1%

free float Marek

5% BEST Capital Italy S.r.. Kucner
—  33% Kredyt Inkaso™

<« 50% L ol WATELAND 80IZ(%)

PRIVATE EQUITY INVESTMENTS

| Krzysztof
Borusowski

i-loist Finance

h
b
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